
GENEL MEMNUNİYET

4.8

Yıllık Değerlendirme (1–5 Ölçeği)

• Genel Memnuniyet: 4.8
• Yaklaşım & İletişim: 4.9
• Dinlenme & Anlaşılma Hissi: 4.8
• Güven, Motivasyon, Farkındalık: 4.8
• Hedeflere Ulaşma Düzeyi: 4.6
• Gelişim Desteği: 4.7
• Tavsiye Etme Olasılığı: 4.9

Danışanın Sürekliliği/Süre Dağılımı

 0–3 Ay: %13
 3–6 Ay: %25
 6–12 Ay: %35
 1 Yıldan Fazla: %27

En Fazla Katkı Sağlanan Alanlar

• Öz güven
• İlişki ve Kariyer
• Zaman ve Odak 
• İletişim ve Duygu 

En Çok Gelişen Beceriler

• Duygu Yönetimi ve  Duygusal denge
• Hedef odaklı planlama ve Motivasyon
• Farkındalık 
• İletişim, Kariyer ve İlişkilerde Netlik

Nasıl Ulaştılar?

• Sosyal Medya: %54
• Tavsiye: %36
• Eğitim / Etkinlik: %10

Dönem: Ekim 2024 – Ekim 2025 Katılımcı Sayısı: 243 Rapor Tarihi : 26.10.2025
MINDFORM & AYÇA AKIN DANIŞAN MEMNUNİYET RAPORU (ÖZET)

1–5 Ölçeği



MINDFORM & Ayça Akın olarak 2024–2025 döneminde danışanlarımızdan 
ortalama 4.8/5 memnuniyet puanı almanın gururunu yaşıyoruz. Bu yüksek oran 
koçluk ve mentorluk süreçlerimizin danışan beklentilerini karşıladığını ve 
sürdürülebilir bir gelişim alanı sunduğunu göstermektedir. Ayrıca danışanlarımızın 
süreçten elde ettikleri becerilerindeki gelişim MINDFORM & Ayça Akın’ın 
metodolojisinin somut çıktıları olarak öne çıkmaktadır. Tüm bu veriler 
MINDFORM & Ayça Akın’ın danışan odaklı yaklaşımının profesyonel koçluk 
standartlarına uygun şekilde yürütüldüğünü ve sürekli gelişim ilkesine bağlı 
kalındığını doğrulamaktadır.

Öne Çıkan Bulgular:

• Danışanlarımız en çok farkındalık ve kişisel gelişim alanlarında ilerleme 

bildirdi.

• Katılımcıların büyük kısmı sürece en az 6 ay boyunca aktif olarak dahil 

oldu.

• Elde edilen beceriler, MINDFORM metodolojisinin somut gelişim çıktıları 

olarak öne çıktı.

Veri Toplama Yöntemleri:

• Online Anketler: 243 danışana gönderilen dijital formlar (1–5 Likert ölçeği, 

açık uçlu sorular)

• Koç/Mentor Gözlemleri: Seans sonrası gelişim ve ilerleme notları

• Öz Değerlendirme Bildirimleri: Danışanların kendi algısına dayalı gelişim 

ölçümleri

• Açık Uçlu Geri Bildirimler: Yorumlar ve deneyim paylaşımları

Danışanlarımızdan Gelen Genel Geri Bildirimler:

• “Seanslar bana kendimi tanıma ve yönlendirme konusunda inanılmaz fayda 

sağladı.”

• “Hedeflerime ulaşmamda koçluk süreci belirleyici oldu.”

• “MINDFORM, hem güvenli hem de etkili bir gelişim alanı sundu.”

Bu sonuçlar hem mevcut danışanlarla kurulan güven ilişkisini güçlendirmekte hem de yeni 

danışanlar için güvenilir ve etkili bir koçluk deneyimi sunma taahhüdümüzü 

desteklemektedir.

Tüm danışanlarımıza güvenleri ve bu yolculuğun değerli bir parçası oldukları için 

içtenlikle teşekkür ederiz.

MINDFORM & Ayça Akın

mindform.com.tr | aycaakin.com

http://www.mindform.com.tr/
http://www.aycaakin.com/
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